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1 Il sistema RASDA

1.1 Requisiti

Il sistema RASDA richiede l'utilizzo di un computer connesso ad internet, una risoluzione video
minima di 800 x 600 di Microsoft Internet Explorer Versione 5.5 o successivi. Per la
visualizzazione e scarico della documentazione € necessario Acrobat Reader.

1.2 Collegamento al sistema

Per poter utilizzare il sistema RASDA ¢ necessario collegarsi al sito della Protezione Civile della
Regione Lombardia all’indirizzo internet www.protezionecivile.regione.lombardia.it e selezionare
il link “compilazione schede online sistema RASDA”
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Figura 1
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La pagina visualizzata permette di scaricare il manuale di utilizzo del sistema, di ottenere il
visualizzatore Acrobat Reader e di attivare il sistema RASDA.
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Definizione Emergenze attuali Archivio Emergenze Comunicati Zhe Fare Fost Emergenza Segnalazione Danni

Nuovo sistema di segnalazione danni

RICERCA

Il presente sisterna di segnalazione danni viene attivata in via _I
sperimentale a partire dal 3 novembre 2003 Tutta b
Il sisterna RASDA & accessibile da parte di enti locali, province
e comunitd montane al fine di agevolare la compilazione delle
schede A, B1, B2, B3 dicui alla d.g.r. n, 42189 del 26/3/1999, Inserire i termini della ricerca

ATTENZIONE!W PRIMA DI ACCEDERE ALLA oK Fipbistine

COMPILAZIONE ON-LINE, CONSULTARE IL MANUALE
D'uUso.

Fer problemi tecnici, scrivere all'indirizza;

“ Comunicati
Prociv Rapporti Istituzionali@rengione.lombardia.it v

* Comunicat urgent

Requisiti tecnici

Il sisterna RASDA RaAccolta Scheda DAnni richiede ['utilizzo di
un computer connesso ad unternet con una risoluzione video
minima di 00 x &00 pixel & di Microsoft Internet Explorer
Versione 5.5. o successivi., Per la visualizzazione e scarico
della docurmentazione & necessario Acrobat Reader, # Idrolagico’
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# Monitoraggio sischi

i Geelogice | TR

Manuale d'uso RA * Nivologico

SISTEMA RASDA

Dowloand di Acrobat

':-‘ Newsletter

Figura 2

Selezionando il link SISTEMA RASDA verra richiesta 1’identificazione dell’ente.
Per accedere al sistema RASDA seguire le seguenti procedure:

1. Per i Comuni e le Amministrazioni Provinciali: inserire nella casella USER NAME il
proprio codice ISTAT (composto da 6 cifre) e nella casella PASSWORD la chiave
d’accesso che si deve richiedere ai seguenti numeri telefonici: 026765.2432 — 026765.7410
—026765.2486 — 026765.2453 — 026765.2387 — 026765.2984.

2. Per le Comunita Montane: inserire nella casella USER NAME il proprio codice
identificativo e nella casella PASSWORD 1la chiave d’accesso che si deve richiedere ai
seguenti numeri telefonici: 026765.2432 — 026765.7410 — 026765.2486 — 026765.2453 —
026765.2387 — 026765.2984.

3. Selezionare il pulsante ENTRA.

RegioneLombardia

Provtezione Civile

USER MAME: [D15161

PASSYWOR

Entra |
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1.3 Come utilizzare il sistema

Nella figura 5 ¢ riportata la struttura di riferimento delle varie pagine con la finalita di ogni
componente dell’interfaccia stessa.

te  Descrizione eventi

Le varie cartelle sono diverse a seconda dell.
tipologia
della scheda e sono uno degli elementi di navigazione
In questa are _ del sistema RASDA
visualizzate le
tipologie
di schede Ae B
Le schede C attualmente non sono
visualizzabili

COIltenuti Gli indicatori di cartella

possono
essere utilizzati
come elementi di navigazione
navigazione
del sistema

Funzioni del del sistema
\ ® Canca<:< 4@ »

In questa cartella vengono definite le varie tipologie, la localizzazione e la descrizione dei danni provocati dall'evento calamitoso.
Per poter considerare valida la scheda in compilazione & necessario descrivere la tipologia dei danni.

1] L
Descrizione della funzione applicativa
e
Aras-maceacol
Area-tRessagst
Figura 5
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1.3.1 Le cartelle

Le cartelle all’atto della loro selezione, permettono di accedere direttamente alle informazioni
relative,

Le cartelle possono essere differenti a secondo della tipologia della scheda ma funzionalmente
svolgono le medesime attivita. Quando una cartella viene selezionata le informazioni della cartella
precedentemente consultata vengono salvate nell’archivio informatico.

Cichiarante | Descrizione eventi  Stima danni  Spese prima ermergenza | Danni privati | Danniimprese | Riepilogo

1.3.2 Gli indicatori di cartella
Gli indicatori di cartella permettono di scorrere le informazioni relative alla tipologia della scheda

C . 4@ e .
Come per le cartelle, quando gli indicatori ¢ vengono utilizzati per scorrere le varie
cartelle le informazioni relative alla cartella precedente/seguente vengono automaticamente salvate
dal sistema.

1.3.3 L’area funzioni del sistema

Il sistema propone le funzioni applicative che possono essere eseguite in base allo
stato delle varie schede. Cid significa che se il bottone @ Cancella viene visualizzato 1’utente
potra eliminare la scheda selezionata in quanto non ¢ stata inviata.

1.3.4 Le selezioni multiple

Nel contesto dell’applicazione RASDA alcune pagine permettono la selezione multipla di alcuni
elementi (es. Stima danni nella scheda A). Nell’esempio sotto riportato 1’utente desidera selezionare
tutte le tipologie di danni ad Edifici ed Infrastrutture.

Per poter fare ci0 e sufficiente tenendo premuto il tasto selezionare con il bottone sinistro del
mouse la prima e I’ultima voce desiderata della lista .

COMPARTO AGRICOLOD Danni al Palazzo del Comune ;I
EDIFICI DI CULTO viabilita interna

EDIFICI PUBBLICI

YIABILITA' H

A volte potrebbe essere necessario selezionare piu di un elemento, magari non contiguo. In questo
caso ¢ necessario, tenendo premuto il tasto selezionare con il pulsante sinistro del mouse
tutte le varie Voci desiderate.

IDROGEOLOGICO
PATRIMONIO BOSCHIYO

COMPARTO AGRICOLOD | ;I

H
Nel caso in cui sia stata erroneamente selezionata Una Voce per rimuovere tale selezione ¢

sufficiente, tenendo premuto il tasto l Ctri l selezionarla con il bottone di sinistra del mouse.

Sistema RAccolta Schede DAnni: Manuale Utente Pagina 6



Regionelombardia RASDA - Manuale Utente

1.4 Come compilare le schede
Le varie informazioni necessarie alla compilazione delle schede sono state raggruppate in cartelle.

Cichiarante | Descrizione eventi  Stima danni  Spese prima emergenza | Danni privati | Danni imprese | Riepilago

Una volta verificata la validita delle informazioni di connessione il sistema propone la lista di tutte
le schede A compilate e/o inviate.
Per poter visualizzare o modificare una scheda ¢ sufficiente selezionare il numero di pratica.

Le schede A possono essere compilate in qualsiasi momento mentre le schede B richiedono
che:

1) esista la scheda A di riferimento
2) sia stato riconosciuto I’evento dalla emanazione di una legge/Ordinanza

ATTENZIONE: non sara quindi possibile la compilazione di schede B da parte dell’ente, se
non si sono verificate entrambe le condizioni

Se la scheda selezionata non ¢ stata inviata 1’utente potra variare e/o inserire le informazioni relative
a tale scheda

1.4.1 Scheda A
Al momento della creazione di una nuova scheda, il sistema automaticamente visualizza la cartella

3 Regionelombardia

Protezione Civile

Numero pratica Evento Data Evento Data Invio

| Comp

\ ® Nuova
X < .

i ~ 1 dati contenuti nella sceda A *Primo accertamento danni* seno finalizzati all'adozi dei p di 4 di nconostlmenbn delle ™
| stato di emergenza ed all'eventuale stanziamento dei contributi o altre p id statali o regionali. 5i racc di
confermare e inviare la p te scheda t i te all'Ente compebente Regione Lombardia - DG Sicurezza, Polizia locale

.“.., & Protezione civile - Fax | 026?65222{_’0267655410{0267652294 ;"I

Figura 6

(Dichiarante) con le informazioni relative all’ente e assegna un nuovo codice di pratica.
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3 Regionelombardia

JDichiarante‘
Murmero pratica: 10034
Ente richiedente ORMNAGO Provincia MI

Codice ISTAT 015/ 161/ ORNAGO /MI

Segnalazione ai sensi dellART. 15/3 Legge 24/2/1992 N.225

Valutazione danni causati dagli eventi eccezionali del |Iﬁﬁ;|| Mese =llaann =]
Invio del Cre :
\ @ cancella (%] 2 /
La compilazione delle schede A consta di sette fasi (Dichiarante, Descrizione eventi, Stima dannl Spese prima emergenza,
Danni Privati, Danni Imprese e Riepilogo). Utlllzzando le frecce nportabe in basso a destra sard possibile scorrere le varie cartelle.
Le informazioni di questa cartella sono prop tiche alla ¢ delle cartelle sequenti.
Figura 7

Tutte le schede sono cancellabili dall’ente che le ha create fino al momento dell’invio.

In qualsiasi momento 1’utente del sistema puo richiedere il riepilogo delle informazioni associate ad
una scheda selezionando la cartella e quindi richiedere la stampa della pratica
attraverso il bottone Stampa.
Se la scheda non ¢ stata inviata la stampa riportera la dicitura *** USO INTERNO *** il che
significa che la scheda NON ¢ valida per I’invio cartaceo in quanto mancante dei dati di invio.

Numero pratica: 10034

Riepilogo

2 Riepilogo

Totale Stimato Scheda A € 450.000,00
Edifici ed infrastrutture pubblici € 450.000,00
Territorio
Privati

Attivitd produttive non agricale
Attivitd produttive agricole
Spese di prima emergenza

Tecnico comunale: |

Il Sindaco: I

Data:

® cancella @ stamp Pratica 4@

\

A A

Nel riepiloge viene fornito il consuntive relative ai danni stimati in tutte le sue componenti.
Terminata la compilazione della scheda A inviare la pratica e stampame copia da inviare all'Ente competente.

Figura 8
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1.4.2 Schede B

Come accennato precedentemente le schede B, per poter essere compilate, richiedono 1’esistenza
della Scheda A dalla quale “erediteranno” una serie di informazioni e dall’emanazione di una
Legge/Ordinanza che riconosce I’evento calamitoso come tale.

Verificatesi entrambe le condizioni gli enti possono attivarsi per la compilazione delle varie
tipologie di schede B.

e Protezione Civile

Numero pratica Evento Scheda DataEvento Data Invio

NOMN CI SONO SCHEDE MEMORIZZATE!

\\ P B1-Spese di prima e‘-r\'.erger{ r) 2-Infrastrutture | B3-Difesa del sualo

\ J

-

Selezionare dalla lista la tipologia della scheda che si desidera compilare oppure la scheda non ancora inviata nella quale si
desidera operare.

Figura 9
All’atto della selezione di una tipologia di scheda (nel nostro caso B1) il sistema visualizzera una
pagina nella quale sara possibile selezionare il bottone Nuova. A questo punto verra richiesto (come
mostrato nella figura seguente), da quale scheda A iniziare la creazione della scheda B1.
Se nella lista delle schede di partenza non appare una scheda A preventivamente compilata e
inviata, significa che non ¢ stata ancora emanata una Legge/Ordinanza relativamente all’evento.

E3 Regionelembardig

Protezione Civile

\\
Selezionare la scheda A di partenza:
|§;cegliem una scheda...
\\ @ Conferma @ Annulla
( E" necessario selezionare una Scheda A, precedentemente inviata, da cui derivare la Scheda B1! j
Figura 10

Facendo riferimento alla figura 10 sottostante All’atto della selezione (1) e conseguente conferma
(2) della scheda A di riferimento, il sistema inizia la creazione della scheda (3).
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Creata la nuova scheda B1, come per la scheda A, le informazioni possono essere inserite nelle
varie cartelle. Alcune informazioni gia presenti non sono modificabili in quanto “ereditate” dalla

scheda A. Il processo di compilazione ed invio delle schede B non si discosta da quello delle schede
A.

E2 Regionelombardia

Protezmne Civile

Dichiarante

Mumero pratica: 20014

Ente richiedente ORNAGO Provingia MI
Danni causati dagli eventi  del 13/10/2003

Legge/Ordinanza P.C.M. n. 3237
del 13/10/2003

Invio del QOre .
@ Cancella [ Bl-Spese prima em. P B2-Infrastrutture B B3-Difesa del suolo Q > //
La compllazmne della scehda B1 'Rimborso spese effettivamente sostenute dagli Enti richiedenti per int i urgenti di primo
soccorse’ consta di quattro fasi (Dichiarante, Descrizione eventi, Descrizione danni e Riepilogo).
Le informazioni di questa cartella sono propedeutiche alla c il delle successive.

Figura 11
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1.5 L’invio delle schede

Il processo di invio della scheda alla struttura Regionale di competenza, ¢ costituito da un invio
informatico e uno cartaceo che sono contestuali. Da questo momento in poi la scheda viene
identificata con un numero di pratica.

L’inoltro della copia cartacea della pratica é richiesto e necessario perché la stessa venga presa
in esame dalle strutture competenti.

Il sistema supporta completamente 1’invio informatico che si realizza attraverso la selezione del
bottone Invia Pratica, mentre predispone la stampa cartacea della pratica per 1’invio secondo i
canali tradizionali.

Se una pratica ¢ stata inviata, I'utente avra sempre comunque la possibilita di richiedere
nuovamente la stampa.

1.5.1 Invio informatico delle pratiche
Il processo di invio della pratica consta di cinque Fasi :

1) verifica della completezza delle informazioni inerenti la pratica
2) visualizzazione della pratica che sta per essere inoltrata
3) conferma di inoltro
4) inoltro informatico della pratica
5) stampa della pratica
Di seguito vengono dettagliate le varie fasi del processo di invio.
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1.5.1.1 FAsEl

Si rammenta che nel momento in cui I'utente richiede I'invio della pratica, il sistema inizia la

verifica delle informazioni che devono essere fornite per considerare la pratica “inviabile”.

1.5.1.2 FASE2

Avendo fornito tutte le informazioni necessarie per I’invio della pratica, il sistema visualizza la
pratica nella sua integrita e permette di confermare o annullare I’invio utilizzando i bottoni relativi.
Come si puo notare nell’intestazione della pratica Viene riportato *** USO INTERNO *** in
quanto il processo di invio non ¢ stato al momento ancora confermato.

J File Modifica Yisualizza  Preferti  Stumenti 2
. =
@« . o=+ @ Al Q (id & £
Indietra Aty Termina Aggioma  Pagina iniziale Cerca Preferiti Cronologia Stampa

- Pratica n. 10034 - Microsoft Internet E xplorer [C1ol=] I

»

PRATICA N. 10034
***x USO INTERNO ***

SCHEDA A - PRIMO ACCERTAMENTO DEI DANNI
Da compilare a cura dell'Ente Richiedente

ENTE RICHIEDENTE ORNAGO PROVINCIA MI

DANNI CAUSATI DAGLI EVENTI DEL 13/10:.2003

INVIO DEL: ORE:

H DESCRIZIONE DEGLI EVENTI H
TIPOLOGIA LOCALIZZAZIONE E DESCRIZIONE EVENTI

I~ EMISSIONI (radioattive, tossiche o nocive) [Esondazione del_TorrenLe CAVA aseguito delle piogge torrenziali

¥ ESONDEZIGNE {elle scorse settimane

™ ESPLOSIONI IN IMPLANTI INDUSTRIALL

I FRANA

I GRANDINATA O TROMEA D'ARIA

™ INCENDIO BOSCHIVO

Figura 12

|»

Dopo aver scorso la pratica nella sua integrita, utilizzando la barra di scorrimento di destra, saranno
visibili 1 bottoni necessari per proseguire o interrompere I’invio della pratica.

DANNI AD ATTIVITA' PRODUTTIVE:

HUMERO DI IMPRESE AGRICOLE DANNEGGIATE: 0
QUANTIFICAZIONE DI LARGA MASSIMA DEI DANNI: EURO
MUMERQ DI IMPRESE NON AGRICOLE DANNEGGIATE: 0

QUANTIFICAZIONE DI LARGA MASSIMA DEI DANNI: EURD

TOTALE STIMATO: EURO 450.000,00

Ghezzi Dario

Data — I Tecnico

ACCERTATA LA SUSSISTENZA DEI PRESUPPOSTI E VERIFICATE LA
VERIDICITA' E COMPLETEZZA DELLE DICHIARAZIONI

Il 3indaco o Responsabile Legale Scaccabarozzi

N.B.

T dati contermti nella presente scheda sono stati trasmessi con mezzo informatio e si mtendono finalizzati alladozione dei

provvedimenti di rconoscimento dello stato di emergenza ed alleventuale stanziamento di contrbuti o altre provvidenze, statalio

regionali.

WVista la necessitd di disporre con wgenza ded dati necessan al proveedimenti di cui sopra, si raceormanda di confermare la
presente

scheds  trasmettendone  copia cartacea  alll Ente comg Regi Lombardia - DG Sis Polizia Locale &
Protezione
Civile Fax: 026706222 1 0267655410 026765.2994
@ Conferma @ Annulla
Figura 13
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1.5.1.3 FASE3

Selezionando il bottone di Conferma il sistema proporra una nuova pagina di verifica come
riportato nella seguente figura.

1.5.1.4 FASE4

Selezionando il bottone Si la pratica verra informaticamente inviata e verra attivata
automaticamente la funzione di stampa pratica che questa volta riportera la data e 1’ora di invio.

Regionelombardia

Protezione Civile

Mumero pratica; 10034

Si desidera davvero inviare la scheda 100347

{(Una volta inviata, non saré piu possibile apportare modifica alcuna! )

s —

A\l
\}

( Conferma invio pratica Scheda A: cliccare "5I" per inviare la scheda. j
. Incaso di isposta affermativa, verd lanciata anche la STAMPA della scheda.

Figura 14

1.5.1.5 FASES
La stampa ottenuta dovra essere Obbligatoriamente inviata al seguente indirizzo:

Regione Lombardia

DG Sicurezza, Polizia Locale e
Protezione civile

U.O. Protezione civile

Via Rosellini, 17

20124 Milano

Verranno prese in considerazione solo le Schede che, contestualmente all’invio informatico,
saranno state inoltrate per posta (non anticipate via fax) corredate di tutti gli allegati necessari.
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“J Pratica n. 10034 - Microsoft Internet Explorer

PRATICA N. 10034

INVIATA IL: 14/10/2003 ALLE ORE: 12:17:52

SCHEDA A

Da compilare a cura dell'Ente Richiedente

- PRIMO ACCERTAMENTO DEI DANNI

ENTE RICHIEDENTE ORNAGO PROVINCIA IMI
DANNI CAUSATI DAGLI EVENTI DEL 13/10/2003

INVIO DEL: 14/10/2003 ORE: 12:17:52

DESCRIZIONE DEGLI EVENTI H

TIPOLOGIA

LOCALIZZAZIONE E DESCRIZIONE EVENTI

™ EMISSIONI {radinattive, tossiche o nocive) [Esondazione del Totrente CAVA a seguito delle piogge torrenziali

W ESONDAZIONE

delle soorse settimane

™ ESPLOSIONI IN IMPLANTI INDUSTRIALL

I FRANA

[~ GRANDINATA O TROMBL DrARLA

Microsoft Internet Explorer [ %]

™ INCENDIO BOSCHIVO

& Scheda inviata comettamente!

STIMA DEI DANNI

(\_‘

THARTATE  4Tw TWIRTETLSNT TR TATIT A ST TT O T T T

\
Figura 15

Completato il processo di invio della pratica selezionando il bottone OK il sistema ritornera alla

lista delle schede
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